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Content Advisors: gebundelde krachten voor kennisbeheer 

 
 
ICMS Group n.v. - de Belgische specialist in kennis– en informatiebeheer - en De Cronos Groep – 
een Belgische e-business integrator, verenigen hun krachten om in België de TiNK technologie te 
commercialiseren. De samenwerking tussen De Cronos Groep en ICMS Group heeft de naam 
Content Advisors meegekregen. 
 
 
 
ICMS Group ontwikkelt reeds jaren vooruitstrevende en betrouwbare technologie voor het beheer 
van documenten en niet gestructureerde informatie. Daarnaast heeft ICMS Group een krachtige 
zoekmotor ontwikkeld in samenwerking met de onderzoeksteams van de K.U. Leuven. 
 
ICMS Group is met zijn TiNK technologie en producten succesvol aanwezig bij KMO’s, overheden en 
grotere organisaties, onder meer in de volgende domeinen: 
 

- het beheren van informatie en kennis op een objectgeoriënteerde manier 
- het zoeken en vinden van teksten, data en expertise via een krachtige search engine 

gebaseerd op contextgerelateerde patronen; 
- het extraheren van kennis en het archiveren van bestanden en e-mails; 
- het vastleggen en beheren van know how met de bekende JERI-aanpak (Just Enough 

Relevant Information). 
 
Bij klanten als Deloitte, Mobistar, SGS USA, Barco, Van de Velde, Mayerline, TNT Airways, Heijmans, 
Vanhout, RSZppo, Partena, Petersime, … is het nut en de toepasbaarheid van de aparte en unieke 
aanpak van TiNK als generiek platform voor informatie en kennisbeheer de afgelopen 10 jaar 
voldoende bewezen. Daarenboven is de goede prijs-kwaliteitsverhouding een belangrijke troef. 
 
Bij Content Advisors krijgen de Belgische bestaande en toekomstige klanten van de TiNK technologie 
de volle aandacht die ze verdienen. Content Advisors zal immers met een versterkte ploeg op een 
exclusieve basis de commercialisatie van TiNK voor haar rekening nemen.  
 
Door het versterken van deze ploeg zal de implementatie nog meer op de wensen van de klant 
afgestemd kunnen worden: van bij het voortraject en de aanpak-analyse, over de implementatie en 
de integratie met andere platformen (waaronder ERP-systemen, CRM toepassingen en GIS-
gebaseerde applicaties) tot en met de nazorg.  
 
In de persoon van Hans Van Heghe, CEO en oprichter van ICMS Group en schrijver van onder meer 
het referentiewerk “Leren zwemmen in informatie”, heeft de samenwerking ook een eminente 
partner in huis om het conceptueel kader van kennisbeheer te begeleiden.  
Content Advisors zal hierover een aantal praktische seminaries organiseren die ondernemingen 
aangeven hoe ze deze processen het best kunnen aanvatten. 
 
ICMS Group zelf gaat zich in de toekomst nog meer toeleggen op onderzoek en ontwikkeling van zijn 
technologie, gecombineerd met het uitbouwen van een netwerk van regionale partners op 
internationaal vlak.  
Deze stap moet voor ICMS Group leiden tot een versterking van de positie en verdere groei in België 
en het buitenland. 



 
Hans Van Heghe, CEO van ICMS Group, licht toe: ”Doordat ICMS Group en Content Advisors elk hun 
aparte focus krijgen, zal dit resulteren in een groei en een groter marktaandeel in België. 
Tegelijkertijd zal ICMS Group een duidelijker onderscheid kunnen maken tussen product leverancier 
en implementator en maakt dit de weg vrij om werk te maken van de internationale groei als 
productleverancier in het gespecialiseerde domein van informatie- en kennisbeheer.” 
 
 
Met de opstart van Content Advisors wil de Cronos Groep een aantal doelstellingen bereiken:   
 

 de markt van informatie- en kennisbeheer – een belangrijke groeimarkt – betreden waar ICMS de 
nodige kennis en visie heeft; 

 de innovatieve TiNK technologie van ICMS Group, die krachtig en vooruitstrevend is - en 
daardoor breed inzetbaar -, aan de klanten aanbieden en 

 een verbreding realiseren van het scala aan oplossingen die De Cronos Groep biedt aan haar 
klanten. 

 
 
Vincent Vanderbeck, Business Unit Manager van de Cronos Groep, verduidelijkt: “ICMS Group is 
met TiNK reeds een heel belangrijke speler in België en heeft het potentieel om een Europese 
marktleider te worden.  Wij zijn dan ook sterk overtuigd van de mogelijkheden en het potentieel van 
deze technologie en producten.” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Contactpersonen:  
 
Steven Leman bij Content Advisors bvba (contact via Marie-Anne Verhoeven op +32 (0)3 443 20 75)  
 
Hans Van Heghe bij ICMS N.V. (contact via Jenny Spoelders op +32 (0)15 61 85 45 of via jsp@icms.be) 
 
Vincent Vanderbeck bij de Cronos Groep N.V. (contact via Inge Celis op +32 (0)3 451 24 51) 
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Over Content Advisors bvba   
Content Advisors is een gespecialiseerde adviesorganisatie in het domein van informatie- en 
kennisbeheer. 

Informatie en kennis worden door Content Advisors niet als een pure ICT  problematiek beschouwd  
maar worden bekeken in functie van de wisselwerking tussen strategie-mens-inhoud, wat tot een 
betere acceptatie en daadwerkelijke resultaten leidt. Content Advisors (2CA) helpt u om de volgende 
vraag te beantwoorden en een juiste ICT invulling te geven: 

  

welke informatie moet aan wie worden aangeleverd  
om de organisatorische doelstellingen optimaal te realiseren? 

 

Deskundige medewerkers van Content Advisors begeleiden klanten bij de voorafgaande analyse en 
verzorgen de dienstverlening rond het TiNK-platform. 
http://www.contentadvisors.be  
tel: +32 (0)3 443 20 75 
 
 
Over ICMS Group N.V. 
Het Belgische ICMS Group, opgericht in 1999, ontwikkelt intelligente oplossingen voor informatie- en 
kennisbeheer. Naast de oprichters zijn ook K. U. Leuven en Allegro investment Fund aandeelhouder 
bij ICMS Group. De doelstelling van ICMS Group is om informatie en kennis van haar klanten 
optimaal te beheren. Het hoofddoel is JERI (‘Just Enough Relevant Information’) met als resultaat: 
een verhoogde operationele productiviteit, een betere interne en externe communicatie en een 
beveiligde opbouw van informatie en kennis in de organisatie. De oplossing die het bedrijf hiervoor 
aanreikt is het TiNK-platform.  
http://www.icms.be 
tel: +32 (0)15 61 85 45 
 
 
Over TiNK-platform 
ICMS gelooft niet dat elk informatieknelpunt om een nieuw product of investering vraagt. In plaats 
daarvan biedt TiNK een flexibele, modulaire en gebruiksvriendelijke oplossing. Het platform groeit 
mee met de stijgende informatie- en kennisbehoeften. Het TiNK-platform is een geïntegreerde en 
modulaire toepassing die een realistisch antwoord geeft op de toenemende vraag naar een beter 
beheer van ongestructureerde informatie in organisaties.  
TiNK is beschikbaar als specifieke oplossing (zoekmotor, kwaliteit, facturen, documentbeheer, 
portaal, enz.) of als een generiek informatie platform, of als een intelligent meta-platform, dat via 
development interfaces kan gelinkt worden aan andere informatiesystemen. 
http://www.TINK.eu 
 
 
Over De Cronos Groep 
Sinds de Cronos groep in 1991 werd opgericht, heeft het bedrijf gedurende 16 jaar een 
ononderbroken groei gekend. Cronos implementeert ICT projecten en levert momenteel diensten 
aan de top 500 bedrijven in de Belux.  

 Het doel van de groep is om de nieuwste, en voor de klanten belangrijkste, informatie- en 
communicatietechnologie op de voet te volgen. Door constante investering in nieuwe technologieën 
vergaren we kennis en door de samenwerking met ‘early adopters’ winnen we aan ervaring. Het is 
dan ook onze uitdaging om deze kennis en ervaring om te zetten in strategische oplossingen. 
www.cronos.be 
tel: +32 (0)3 450 80 30 
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